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PORTARIA V — Controle de gestdo: conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
N° 0030/2022-GSEFAZ, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de

INSTITUI a Poltica e o
Sistema de Governanga no
ambito da Secretaria de
Estado da Fazenda —
SEFAZ, nos termos do
Decreto n® 40.849, de 25 de
junho de 2019, que disciplina
a Politica de Governanga e

Gestdio do Estado do
Amazonas ¢ da outras
providéncias.

O SECRETARIO DE ESTADO DA FAZENDA, no uso de suas
atribuigdes legatis;

CONSIDERANDO o disposto no art. 21, IV, da Lei Delegada n° 123, de 31
de outubro de 2019;

CONSIDERANDO o disposto no inciso I, do art. 4° do Decreto n® 40.849,
de 25 de junho de 2019, que disciplina a Politica de Governanca e Gestio do
Estado do Amazonas e da outras providéncias, resolve:

CAPITULO 1
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituida a Politica de Governanga Organizacional no ambito da
Secretaria de Estado de Fazenda do Amazonas - SEFAZ.

Art. 2° A Politica de Governanga da SEFAZ observa o disposto nesta
Portaria.

Paragrafo tmico. O objetivo da politica € estabelecer principios, diretrizes e
dispor sobre o Sistema de Governanga da SEFAZ, observando as orientagdes
e normas governamentais, visando a legitimar a tomada de decisdo e garantir
alinhamento entre a estratégia e a gestdo na busca pelo cumprimento de sua
missdo institucional e alcance da visdo de futuro.

Art. 3° Para os efeitos desta Portaria, entende-se por:

I - Governanga Organizacional: mecanismos de governanga postos em pratica
para direcionar, monitorar e avaliar o alcance da atuaco da gestdo, com vistas
a condugdo da SEFAZ em suas atividades institucionais e servicos de interesse
da sociedade;

I - Mecanismos de Governanga: conjunto de praticas de lideranga, de
estratégia e de controle que devem ser adotadas pela SEFAZ para que as
fingdes de governanga sejam executadas de forma satisfatoria;

III - Lideranca: refere-se ao conjunto de praticas de natureza humana ou
comportamental que asseguram a existéncia das condigdes minimas para o
exercicio da boa governanga, tais como: estabelecer o modelo de governanca,
promover a integridade e a capacidade de lideranca;

IV - Estratégia: refere-se a prover direcionamento a organizagdo, de forma
alinhada com os objetivos de Governo, promover a gestdo estratégica, gerir 0s
riscos, monitorar ¢ avaliar o alcance dos resultados organizacionais € o
desempenho da gestao;

documentos e informagdes, entre outros, de forma integrada pela dire¢io e pelo
corpo de servidores, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca
razoavel para a consecugdo da missdo da SEFAZ;

VI - Instancias de Governanga: sdo estruturas decisorias, implantadas pela alta
administracdo da SEFAZ, responsaveis por definir, avaliar e propor a
estratégia, diretrizes e politicas, perseguindo o cumprimento da missdo, o
alcance da visdo e a observancia dos valores da organizagdo, bem como
propor e executar solugdes, visando a conformidade e o desempenho da boa
gestdo, como intuito de alcangar os objetivos institucionais da SEFAZ;

VII - Gestdo Estratégica: conjunto de acdes e decisdes necessarias a
formulag@o, ao planejamento, & execugdo, a0 monitoramento, a avaliagdo e a
revisdo da estratégia organizacional;

VIII - Gestdo de Riscos: atividades coordenadas para dirigir e controlar uma
organizagao no que se refere a riscos.

CAPITULO IT
DAS FUNCOES, DOS PRINCIPIOS E DAS DIRETRIZES

Art. 4° Sdo fungdes basicas da governanga organizacional:

I - Avaliar o ambiente, os cenarios, os resultados e o desempenho da instituigio
com os objetivos de cumprir a missao e atingir a visao de futuro da SEFAZ;

II - Direcionar e orientar a preparagdo, a articulagdo e a coordenagdo de
politicas e planos organizacionais, alinhados as diretrizes governamentais e as
necessidades das partes interessadas, assegurando o alcance dos objetivos
estabelecidos;

III - Monitorar os resultados, o desempenho e o cumprimento de politicas e
planos, confrontando-os com a estratégia definida, as metas estabelecidas e as
expectativas do governo e da sociedade.

Art. 5° Constituem principios da governanga na SEFAZ:

I — Capacidade de resposta;

II - Integridade;

III - Confiabilidade;

IV — Melhoria regulatéria;

V - Prestagio de contas e responsabilizago;

VI - Transparéncia;

VII - Inovagdo;

VIII - Entrega de resultados.

Art. 6° Sdo diretrizes da governanca na SEFAZ:

I - Formalizagdo da estratégia organizacional, alinhada as diretrizes de Governo
e aos norteadores estratégicos da SEFAZ: missdo, visdo e valores;

II - Direcionamento estratégico da SEFAZ orientado pelo monitoramento do
desempenho organizacional e pela avaliagio da elaboracéo, da implementacdo
e dos resultados das politicas e planos institucionais;

III - Adesio ao modelo de gestdo estratégica que contermpla as etapas de
formulagdo, desdobramento, monitoramento, avaliagdo ¢ comumicacdo da
estratégia;
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IV - Processo decisorio colegiado na area estratégica, baseado em informagdes
técnicas de qualidade e orientado pelas evidéncias, pela conformidade e pela
eficiéncia;

V - Aderéncia ao planejamento estratégico e orcamentario;

VI - Definigao clara de instancias, papéis e responsabilidades;

VII - Cultura de ntegridade e atuac@o ética por todos os servidores, liderangas
e estruturas organizacionais no desempenho de suas atribuicdes institucionatis;

VIII - Garantia ao funcionamento de um sisterma de controles internos,
fundamentado na gestéo de riscos que privilegia acdes estratégicas preventivas.

CAPITULO I
DO SISTEMA DE GOVERNANCA DA SEFAZ

Art. 7° O Sisterma de Governanga da SEFAZ corresponde a estrutura, aos
processos de trabalho, aos instrumentos, ao fluxo de informagdes e atores
envolvidos no direcionamento, no monitoramento e na avaliagio da estratégia
da SEFAZ.

Art. 8 Compdema estrutura de governanga da SEFAZ:

I - O Comité Estratégico de Governanca - CEG;

II - O Gabinete da SEFAZ;

IIT - A Secretaria Executiva;

IV - Os Comités Tematicos;

V - Os Comités e Comissdes Especiais;

VI - As Unidades Consultivas.

Art. 9° O CEG, instancia de natureza deliberativa, tem por objetivos:

I - Estabelecer o direcionamento e deliberar sobre questdes de natureza
estratégica, promovendo o alinhamento entre as diretrizes governamentais, a
estratégia e a gestio;

II - Promover maior legitimidade e celeridade as decisdes institucionais € o
aumento da comunicagio da estratégia;

Art. 10. O Gabinete da SEFAZ, no escopo da estrutura de governanga da
SEFAZ, tem por objetivo decidir sobre as propostas apresentadas pelos
Comités e Comissdes Especiais.

§ 1° As proposigdes dos Comités ¢ Comissdes Especiais poderdo ser
submetidas ao CEG, se o Gabinete da SEFAZ assim entender.

§ 2° Para fins dessa Portaria, o Gabinete da SEFAZ ¢ representado pelo
Secretario de Estado da Fazenda.

Art.11. A Unidade de Governanca e Planejamento Estratégico - UGPE atuara
como Secretaria Executiva do Sistera de Govermmanga da SEFAZ,
competindo-The:

I - Assegurar o fimcionamento do Sistema de Governanga da SEFAZ;

I - Atuar como interface entre o CEG e demais instancias de governanga.

Art. 12. Os Comités Tematicos, instancias de natureza propositiva e executiva,
t€m por objetivo responsabilizar-se pela gestdo dos assuntos afetos ao seu tema
de atuagdo, subsidiando a tomada de decisdo do CEG, mantendo o foco na
estratégia organizacional.

Art. 13. Os Comités e Comissdes Especiais, instdncias de natureza propositiva
e executiva, tém os seguintes objetivos:

I - Subsidiar a tomada de decisio do Gabinete da SEFAZ, em relagdio a
assuntos afetos ao seu tema de atuacio;
IT - Examinar, discutir, analisar e apresentar proposicdes para as questdes
técnicas, conforme sua area de atuagdo.

Paragrafo imico. Os Comités e Comissdes Especiais subordinam-se
diretamente ao Gabinete da SEFAZ.

Art. 14. As Unidades Consultivas tém como objetivos prestar assessoramento
¢ orientagdo as demais instincias, em decorréncia de solicitagdo prévia, nos
assuntos afetos a sua area de atuacdo, visando a contrbur com o
aperfeicoamento do processo de governanga.

CAPITULO IV
DO COMITE ESTRATEGICO DE GOVERNANCA - CEG

Art. 15 Fica instituido o Comité Estratégico de Governanga — CEG no ambito
da Secretaria de Estado da Fazenda — SEFAZ;

Art. 16 O CEG tem por finalidade deliberar sobre a governanga organizacional,
a gestdo e demais temas estratégicos, utilizando-se, dentre outros, dos subsidios
fornecidos pelos Comités Tematicos, garantindo a tomada de decisdes
colegiadas, transparentes e alinhadas a estratégia da SEFAZ.

Art. 17 Compete ao CEG:

I - promover e acompanhar a efetiva implementagio do Sistera de
Governanca da SEFAZ e suas alteragdes, garantindo a manutencdo de
estrutra e mecanismos adequados a incorporagdo dos principios e das
diretrizes de governanga organizacional,

11 - definir e aprovar o planejamento estratégico da SEFAZ;

IIT - monitorar a implementagao e avaliar os resultados das agdes previstas no
planejamento estratégico;

IV - revisar periodicamente a estratégia do orgfio;

V - deliberar sobre o portfolio de projetos, e suas respectivas priorizagdes,
assegurando o alinhamento ao planejamento estratégico da SEFAZ;

VI - instituir, a seu critério, comit€s especiais ou grupos de trabalho para
assessoramento em temas especificos de sua competéncia;

VII - deliberar sobre e aprovar as propostas técnicas de comités especiais e
grupos de trabalho por ele instituidos;

VIII - deliberar sobre a formulagdo de politicas de tecnologia e seguranga da
informagao e comunicagio — TIC

IX — deliberar sobre o planejamento e a aprovagdo do orgamento anual,
visando a alocago de recursos orgamentarios, de modo a assegurar o alcance
dos objetivos estratégicos da SEFAZ, observadas as diretrizes da organizagio
¢ do governo;

X - deliberar sobre temas pertinentes a gestdo de pessoas e a estrutura de
pessoal da SEFAZ, e sobre o desenvolvimento e aprendizado do servidor
fazendario;

XI - deliberar sobre diretrizes, politicas e promover a gestdo de Integridade,
dos riscos e controles internos da SEFAZ.

Art. 18. O CEG sera composto pelos seguintes membros da SEFAZ:

I — Secretario de Estado da Fazenda;

11 — Secretario Executivo de Assuntos Administrativos;

[T — Secretario Executivo de Orgamento;
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IV — Secretario Executivo da Receita;

V — Secretario Executivo do Tesouro.

§ 1° Os membros do CEG, em suas auséncias ou impedimentos, poderdo ser
substituidos por seus substitutos designados.

§ 2° A Presidéncia do CEG sera exercida pelo Secretario de Estado da
Fazenda e, em sua auséneia, pelo Secretario Executivo de Assuntos
Admnistrativos da SEFAZ — SEA, sendo indispensavel a participagdo do
Presidente do CEG nas reunides do Comité.

§ 3° O CEG se reunira em carater ordindrio ao menos uma vez a cada semestre
e, extraordinariamente, mediante convoca¢do do Secretario de Estado da
Fazenda ou do Secretario Executivo de Assuntos Administrativos da SEFAZ.

§ 4° As reunides ordinarias serdo realizadas coma participagdo de, no minimo,
03 (trés) menbros.

§ 5° As reunides especiais, a serem convocadas pela presidéncia do Comité,
serdo realizadas coma participagio de todos os membros do CEG.

§ 6° As reunides poderdo ocorrer por meio de conferéncia de video ou voz ou
de qualquer outro recurso tecnologico idoneo, inclusive por troca de mensagens
eletronicas, € os atos € os documentos do Comité ou de seu Presidente
poderio ser expedidos por meio eletronico.

§ 7° Nas deliberagdes do CEG considerar-se-4 aprovada a proposta que
obtiver maioria simples dos votos dos membros presentes a reunido, admitindo-
se, extraordinariamente, que os membros votem por neio das ferramentas
eletronicas de comunicagio disponiveis na Secretaria e, em qualquer dos casos,
0 voto do Presidente do CEG dirimira eventual empate na votagdo dos demais
membros.

§ 8° As deliberagdes de que trata o § 7° serdo formalizadas mediante atas ou
stmulas das reunides, assinadas pelos membros presentes.

§ 9° A apreciagdo da ata da reuniio do Comité podera ser feita por meio
eletronico ou incluida como item da pauta da sua reunidio subsequente.

§ 10. Os relatdrios, notas técnicas, pautas e outras documentagdes que
subsidiam as discussdes e decisdes do Comité sdo considerados documentos
preparatorios.

§ 11. Poderdo ser convidados para as reunides do Comité colaboradores da
Secretaria de Estado da Fazenda.

§ 12. As atividades do CEG serdo exercidas sem prejuizo das
responsabilidades do Secretario de Estado da Fazenda, bem como das
Secretarias Executivas e das unidades administrativas que as compdem

Art.  19. A decisdes do CEG poderdo assumir carater normativo de
observancia obrigatoria pelos servidores e demais colaboradores no ambito da
SEFAZ.

Paragrafo vinico. Na hipdtese prevista no caput, o CEG expedira Resolugdo
que devera ser publicada na integra no Didrio Oficial Eletronico da SEFAZ.

CAPITULOV
DOS COMITES TEMATICOS, COMITES E COMISSOES
ESPECIAIS E UNIDADES CONSULTIVAS

Art. 20. Os Comités Tematicos sdo os seguintes:

§ 1° Cada Comit¢ Tematico terd um coordenador que promovera e
acompanhara a efetiva implementagio das  atribuigdes sob  sua
responsabilidade.

§ 2° Os Comités Tematicos se reunirdo ordinariamente, no minimo, uma vez a
cada trimestre e, em carater extraordinrio, sempre que necessario.

§ 3° As atividades dos Comités Tematicos serdo exercidas sem prejuizo das
responsabilidades de seus membros, bem como das unidades administrativas
vinculadas a estes.

Art. 21. Os Comités e Comissdes Especiais s30 os seguintes:

I. Comissao Permanente de Promogao
II. Comissdo Permanente de Avaliagao de Documentos de Arquivo;
II. Comissio Setorial de Etica
IV. Comisso de Avaliagdo do Estagio Probatorio
V. Comissdo de Remogio

Paragrafo tmico - Os Comités ¢ Comissdes Especiais se reunirdo conforme
determinar a sua organizacdo interna.

Art. 22. As Unidades Consultivas sio as seguintes:

I - Controladoria;

II - Corregedoria;

1II - Ouvidoria;

III - Assessoria Juridica;

Paragrafo winico. As Unidades da Secretaria de Estado da Fazenda — SEFAZ
poderdo ser consultadas em situagdes que necessitem da elaboragdo de
parecer ou manifestagdo técnica, visando orientar ou auxiliar em situagdes
especificas, conforme as competéncias previstas no Regimento Interno.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 23. A Politica de Governanga Organizacional da SEFAZ devera ser
revista a cada trés anos, ou a qualquer tempo, caso ocorram mudangas no
ambiente interno e/ou externo que justifiquema alteracdo da norma.

Art. 24. As normas referentes a atuagdo dos Comités ¢ Comissdes, anteriores
a publicacdo desta resolugdo, deverdo ser revistas para alinhamento a esta
politica, ora instituida.

Art. 25. Atos normativos do Presidente do CEG estabelecerdo as
competéncias e a composicdo dos Comités Tematicos e dos demais Comités e
Comissdes Especiais.

Art. 26. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposi¢des em contrario.

CIENTIFIQUE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO DA FAZENDA, em
Manaus, 28 de janeiro de 2022.

L (documento assinado digitalmente)
I - Comité de Pessoas; DEL GIGLIO
II- Comité de Tecnologia e Seguranca da Informagéo; ALEX
I - Comiité de Gestio Fazendéria; Secretario de Estado da Fazenda
IV - Comité de Integridade, Riscos e Controles Internos.
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PORTARIA
N° 0050/2022-GSEFAZ

DESIGNA servidor para
responder pelo  orgio
abaixo durante 0
afastamento legal de sua
titular.

0 SECRETARIO EXECUTIVO DE ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS, em substituicio, da Secretaria de FEstado da
Fazenda, no uso de suas atribuigdes legais, e

CONSIDERANDOoO que consta do Memorando n° 008/2022-
GARD/SEFAZ, de 08/02/2022,

RESOLVE:

DESIGNAR o servidor POSSIDONIO MARINHO FILHO, Técnico da
Fazenda Estadual, 1* Classe, Padrao V, Matricula n® 000.423-5A, para sem
prejuizo de suas atribuicdes, responder pela Agéncia da Fazenda em
Presidente Figueiredo — APRE, da Geréncia de Arrecadacio das Unidades
Descentralizadas — GARD, pelo periodo de 03.03 a 01.04.2022, em virtude
de afastamento legal de férias da titular, Lilliam Yvonne Abozaglo Umana ,
Matricula n° 131.720-2B.

CIENTIFIQUE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DO SECRETARIO EXECUTIVO DE ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS, em substituicio, da Secretaria de FEstado da
Fazenda, em Manaus, 16 de fevereiro de 2022.

(assinado digitalmente)
ALEXANDRE SIQUEIRA DE MEDEIROS
Secretario Executivo de Assuntos Administrativos, em substituicao

PORTARIA
N° 0048/2022-GSEFAZ

INSTITUI o Portfolio de
Servigos da Secretaria de
Estado da Fazenda — SEFAZ
e da outras providéncias.

O SECRETARIO DE ESTADO DA FAZENDA, no uso de suas
atribuicdes legais, e

CONSIDERANDO o disposto na Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017,
que “Dispde sobre participacdo, prote¢do e defesa dos direitos do usudrio dos
servicos publicos da administrago publica”;

CONSIDERANDO a necessidade de apresentar a sociedade servigos
publicos de maneira facil e acessivel ao menor custo;

CONSIDERANDO o processo de informatizagdo, ndo s6 dos servigos
publicos, mas também das relagdes e interagdes sociais,

RESOLVE:

Art. 1°Fica instituido o Portfolio de Servicos da Secretaria de Estado da
Fazenda - SEFAZ como o neio preferencial de apresentacio e
disponibilizagdo, no meio virtual, dos servicos publicos prestados pela
Secretaria.

§ 1° Além do disposto no art. 7.° da Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017, o
Portfolio de Servigos devera conter:

I — identificagdo do servigo;

I — publico-alvo;

I — canal de atendimento, contendo /ink para os canais virtuais de
atendimento;

IV —requisitos e documentos necessarios para a solicitagdo do servigo;

V — fundamento legal;

VI — previsdo do prazo maximo para a prestagdo do servigo;

VII — valor da taxa de expediente e casos de isencdo ou ndo-incidéncia,
devidamente findamentados;

VIII - setor gestor do servigo.

§ 2°O Portfolio de Servigos ficara disponivel no sitio eletronico da SEFAZ
(www.sefaz.am.gov.br) em érea visivel e de destaque, de forma a facilitar o
acesso e a navegacao pelo usuario do servigo publico.

§ 3° Nao poderdo ser exigidos requisitos ou documentos em desacordo com a
Lei n® 13.726, de 8 de outubro de 2018, a qual ‘“Racionaliza atos e
procedimentos administrativos dos Poderes da Unifio, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios e mstitui o Selo de Desburocratizagio e
Simplificacdo”.

Art. 2° A Carta de Servigos prevista no art. 7.° da Lei Federal n. 13.460/2017
sera abastecida e atualizada a partir das informagdes constantes do Portfolio de
Servigos de que trata esta Portaria.

Art. 3°Cada servigo ficara sob a responsabilidade do chefe do setor que
detiver a analise de mérito e a decisdo técnica da matéria, ou aquele setor que
possuir a maior parcela de participagdo no processo, o qual serd denommnado
gestor para os fins da presente Portaria.

§ 1° Cabera ao Secretario Executivo dirimir tecnicamente as duvidas quanto a
responsabilidade de que trata o caput em sua respectiva area de atuacio.

§ 2° Cabera ao gestor identificar os servicos que estio sob a responsabilidade
do seu setor, analisando as mudangas que devem ser aplicadas para cumprir o
disposto na Lein® 13.460/2017 e nesta Portaria.

Art. 4° Todos os servigos deverdo conter prazo maximo de atendimento.
Paragrafo unico. Os gestores poderdo propor medidas de desburocratizagio,
tais como a ‘“aprovacdo tacita”, “inversio de fluxo”, “auditoria por
amostragem’, “malhas fiscais automaticas”.

Art. 5° Todos os gestores da SEFAZ deverdo realizar inventario de servigos
publicos até 60 (sessenta) dias da publicagdo desta Portaria.
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§ 1° Os servigos inventariados deverdo ser registrados por meio do mddulo de
Gerenciamento de Contetido do Portal da SEFAZ no prazo descrito no caput.

§ 2° Os servigos que ja constem da versdo atual do Portfolio também deverdo
ser inventariados e seus requisitos revisados de acordo com a presente
Portaria.

Art. 6° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢des em contrario.

CIENTIFIQUE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO DA FAZENDA, em
Manaus, 15 de fevereiro de 2022.

[documento assinado digitalmente]
ALEX DEL GIGLIO
Secretario de Estado da Fazenda
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